Modello: HP 4Y NBD ONSITE + ACTIVE CARE

Codice: U18H9E
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HP Care Pack
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DESCRIZIONE

HP 4Y NBD ONSITE + ACTIVE CARE
HP 4 anni di assistenza hardware Active Care on-site il giorno lavorativo successivo

per desktop. Quantita licenze: 1 licenza/e, Anni: 4 anno/i

CARATTERISTICHE

CARATTERISTICHE

Anni (annoli):
4

Quantita per pacco (pz):
1



COMPOSIZIONE DEL PRODOTTO

Copertura della garanzia:
In garanzia

Dettagli della copertura:
Giorno feriale standard - 9 ore

Durata:
4 anni

Luogo di servizio:
Remoto e onsite

Metodo di servizio:
Assistenza on-site e predittiva

Periodo di copertura:
48 mese(i)

Tempo di risposta:
Intervento il giorno lavorativo successivo

Tipo di garanzia:

S
Tipo di pacchetto di assistenza:
Elettronico
Tipo di supporto:
Active Care

LICENZA

Quantita licenze:
1 licenza/e



